
Nord Energi Net A/S

I give you my word 
Ingvar Cronhammar



Nord Energi’s mission
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Nord Energi sætter strøm til din dagligdag og leverer hurtige, stabile 
forbindelser til dit digitale liv

Nord Energi er lokalt forankret og fokuserer på høj kvalitet og 
konkurrencedygtige priser
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Organisering Adm. Direktør

Peder Kjeldgaard

Økonomi

Knud Rasmussen

Controller

Løn og bogholderi

Reception

Nord Energi

Teknik A/S

Søren Johansen

El-afdeling

Peter Juul Hansen

Bjarne Gjøderum

Martin Horsevad

Entreprenørafd.

Christian Rafn

Lager / Indkøb

Torben  Højbjerg

Opmåling / GIS

Lars Bang

Nord Energi

Net A/S

Per Hylle

60 kV Projektering og 
Vedligehold

Magnus Hansen

10-0,4 kV Projektering 
og Vedligehold

Jens Chr. Nittegaard

Måler og installation

Peter Jensen

Driftsvagten El

Torben Thoft

Nord Energi

Fibernet A/S

Christian Lauritsen

Leverance og Teknik

Jan Steenberg

Dok / Data og 
kapacitet

Operationel drift

Thomas Hyllekvist

Chefkonsulent

Thomas Hyllekvist

Sekretariat og kantine

Gitte Larsen

IT

Jane Knudsen

Procesudvikler

Per Poulsen

A.m.b.a.

Teknik A/S

Net A/S

Fibernet A/S
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Nøgletal for Nord Energi Net
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Asset-
management

Grøn omstilling

Compliance
Digitalisering & 

data

Medarbejdere

Bedst mulige leveringskvalitet til 
billigst mulige pris – på kort og langt sigt 

Strategi 2025 – Nord Energi Net
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Spændingsklager
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Ifølge Europanorm 50160 er 
normspændingen 230V. Når 
gennemsnitsspændingen, målt 
over 10 min., ligger mellem 207 
og 253 V betegnes spændingen 
som værende tilfredsstillende.
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Spændingsklager
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Tilfredshedsundersøgelse – Installatører (foråret 2022) 
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Spørgsmål 0-5

Hvor nemt synes du det er at komme i kontakt med Nord Energi Net 4,17

Hvor imødekommende og venlige oplever du medarbejderne hos Nord Energi Net 4,83

Hvor tilfreds er du alt i alt med den service, du modtager fra Nord Energi Net 4,67

Sammenlignet med din kontakt til andre netselskaber, hvor tilfreds er du så med Nord 
Energi Net

4,67

Hvilket af nedenstående kendetegner bedst dit samarbejde med Nord Energi Net 83 % - Det er 
kendetegnet af 
fleksibilitet og dialog
17 % - Det er 
gnidningsfrit og uden 
problemer

Tilfredshedsundersøgelse hos de største installatører i området.
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Tilslutningsbidrag 2023
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Varsling af netkunder
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